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O Conselho Regional de Contabilidade do Parand — CRCPR, autarquia federal
instituida pelo Decreto-Lei n® 9.295/1946, reafirma seu compromisso com a
protecao de dados pessoais e com o respeito a privacidade dos titulares.

Reconhecendo a privacidade como um direito fundamental, o CRCPR estabelece a
presente Politica de Privacidade com o objetivo de informar, de maneira clara,
transparente e acessivel, como sao realizadas as atividades de coleta, registro,
armazenamento, utilizagdo, compartilhamento e eliminacao de dados pessoais, em
conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de Dados — LGPD),
Lein©12.965/2014 (Marco Civil da Internet), e com as diretrizes da Agéncia Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD).

No desempenho de suas atribuicdes legais, o CRCPR é responsavel pelo registro,
fiscalizacéo, orientacéo e disciplina do exercicio da profissao contabil no Estado do
Parana, além de promover agdes de educagado continuada por meio de cursos,
palestras e eventos, com vistas a qualificagdo profissional e a prote¢cdo da
sociedade.

Para o cumprimento dessas competéncias institucionais, o CRCPR adota medidas
técnicas e administrativas adequadas para assegurar a protecao das informacoes
pessoais tratadas em suas atividades, observando padrdées de seguranca,
confidencialidade e governanca de dados, com procedimentos consistentes,
efetivos e compativeis com as exigéncias legais vigentes.

1-OBJETIVOS

Estabelecer diretrizes claras e transparentes acerca das condi¢ges em que o CRCPR
realiza o tratamento e a prote¢dao de dados pessoais, bem como informar aos titulares
sobre seus direitos e os meios disponiveis para exercé-los.

2 - DEFINIGOES

Para os fins desta Politica, aplicam-se as seguintes definicbes, em conformidade
comalLein®13.709/2018 (LGPD):

. Dados pessoais - S&0 as informacdes relacionadas & pessoa natural identificada
5‘=‘~.9u identificavel, como nome, nimero de documentos, dados de contato, ou
guaisquer outros elementos que possibilitem sua identificacdo direta ou indireta.
N
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Dados pessoais sensiveis — Aquele que trata sobre origem racial/étnica, convicgo



Anonimizacgao - Técnica para que o dado fique anonimizado, ou seja, nao possa se
identificada a pessoa, considerando a utilizagdo de meios técnicos razoaveis e
disponiveis na ocasido de seu tratamento.

Pseudoanonimizagcao - Tratamento pelo meio do qual os dados perdem a
possibilidade de associagcdo direta ou indireta (a pessoa nao sera mais
identificavel), senao pelo uso de informacgédo adicional mantida separadamente.
Ressalte-se que dados pseudonimizados sdo considerados dados pessoais para
fins da LGPD.

Tratamento - Coleta, producao, recepcao, classificagdo, utilizacdo, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagao, avaliacdo ou controle da informacéo, modificacao,
comunicacao, transferéncia, difusao ou extragao.

Agentes de tratamento — Controlador e operador.

Controlador — Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
compete as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Operador - Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Encarregado (DPO) — Pessoa indicada pelo controlador para atuar como canal de
comunicacgao entre o controlador, os titulares dos dados pessoais e a Agéncia
Nacional de Protecdo de Dados - ANPD.

ANPD - A Agéncia Nacional de Protecdo de Dados Pessoais é o 6rgao responsavel
por zelar pela protecdo de dados pessoais e por implementar e fiscalizar o
cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD.

3-DIREITOS DO USUARIO

Otitular dos dados pessoais possui o direito de exercer o controle sobre seus dados,
nos termos da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegcdo de Dados - LGPD),
podendo, a qualquer tempo, solicitar o exercicio dos direitos previstos no art. 18 da
referida legislacéo.

Dentre esses direitos, destacam-se:

e Confirmacao da existéncia de tratamento de dados pessoais;
e Acesso aos dados;

e Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

Anonimizacao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios ou tratados
em desconformidade;

s\, Portabilidade dos dados, quando aplicavel;

Informac&o sobre o compartilhamento de dados com entidades publicas e

decisbes tomadas unicamente com base em tratamento
de dados pessoais, quando aplicavel.



Os dados pessoais serao mantidos pelo periodo necessario ao cumprimento da
finalidades que justificam o seu tratamento, observando-se os prazos legais,
contratuais e regulatorios aplicaveis.

O titular podera, mediante solicitacdo, acessar, corrigir ou atualizar seus dados
pessoais, bem como exercer quaisquer dos direitos previstos na LGPD, por meio dos
canais oficiais de atendimento do CRCPR.

Quanto as comunicagdes institucionais por meio eletrbnico, o titular podera
solicitar o cancelamento do envio a qualquer tempo, por meio dos mecanismos
disponibilizados ou por contato direto com o CRCPR.

Quando o tratamento estiver fundamentado no consentimento, o titular podera, a
qualquer momento, conceder, revisar ou revogar sua autorizacdo, sem prejuizo da
legalidade dos tratamentos realizados anteriormente ou daqueles baseados em
outras hipoteses legais previstas na LGPD.

As solicitacdes relacionadas ao exercicio de direitos poderado ser encaminhadas ao
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO) por meio do e-mail:
dpo®@crcpr.org.br.

4 - FINALIDADE DE USO DOS DADOS

O CRCPR realiza o tratamento de dados pessoais com a finalidade de cumprir suas
competéncias legais e institucionais, bem como para viabilizar a prestagcdo de
servigos, aprimorar a experiéncia dos usuarios em seus ambientes digitais e manter
canais de comunicacao ativos e eficazes.

Os dados pessoais e os registros de atividades poderao ser utilizados para atender
obrigacoes legais e regulatdrias, executar servigcos publicos sob sua
responsabilidade, promover interagdo institucional e aperfeicoar continuamente os
servicos disponibilizados.

Nesse contexto, destacam-se as seguintes finalidades relacionadas as atividades
do CRCPR.

Principais servicos disponibilizados pelo CRCPR:

e Cadastro de registro profissional de pessoas fisicas e juridicas;

N e Emissdo da carteira de identidade profissional;

e Emissao de certidoes e documentos oficiais;

Negociacao de anuidades, multas e emolumentos;

Atividades de desenvolvimento e educacéo profissional continuada;
stacdo de contas do programa de educacao profissional continuada;
sos de fiscalizag&o e disciplina profissional;

de execucgao e cobranca;

fissionais e organizagdes contabeis;

ifestacdes por meio da Ouvidoria; e canais institucionais;



e Atendimento de pedidos de acesso a informacdo (Lei de Acesso
Informagao — LAI);

e (Gestdo de banco de oportunidades e iniciativas de empregabilidade.

Principais servicos disponibilizados pelo CFC:
e (Cadastro nacional dos auditores independentes (pessoa fisica e juridica);
e (Cadastro nacional de peritos contabeis;
e Emissao de certidao de aprovacao no exame de suficiéncia;
e Relagao de aprovados nas edicdes do exame de suficiéncia;

e Emissdao de Declaragdo Comprobatéria de Percepcdo de Rendimentos
(DECORE).

O tratamento de dados serd sempre realizado em conformidade com os principios da
finalidade, adequacdo e necessidade, limitando-se ao estritamente necessério para o
atendimento das finalidades institucionais do CRCPR.

5 - DIRETRIZES GERAIS

O acesso e a utilizagdo dos servigos disponibilizados pelo CRCPR implicam a
ciéncia, pelo usudrio, dos termos desta Politica de Privacidade.

O tratamento de dados pessoais realizado pelo CRCPR ocorre em conformidade
com as bases legais previstas na Lein®13.709/2018 (LGPD), especialmente aquelas
relacionadas ao cumprimento de obrigagdes legais, ao exercicio de competéncias
institucionais e a execugéao de politicas publicas.

Esta Politica tem por finalidade assegurar transparéncia quanto as praticas de
tratamento de dados adotadas pelo CRCPR, nao constituindo, como regra,
fundamento exclusivo de consentimento para o tratamento de dados pessoais.

5.1 - Coleta de Dados e Registro de Atividades

Os dados pessoais tratados pelo CRCPR séo coletados por meio da interagao do
: tular com seus servicos e sistemas, incluindo:

alizadas.




As interacdes realizadas nas plataformas digitais do CRCPR poderao ser registrada
por meio de logs de acesso, com a finalidade de assegurar a seguranga, a
rastreabilidade e o adequado funcionamento dos servigos.

O CRCPR podera utilizar solugdes de Inteligéncia Artificial (IA) e algoritmos
automatizados como ferramentas de apoio as suas atividades institucionais e a
prestacao de servicos, sempre com vistas a inovacao, eficiéncia, transparéncia e a
protecao dos direitos fundamentais dos titulares; tais utilizagdes observardo os
principios de protecdo de dados, especialmente os da finalidade, adequacao,
necessidade e transparéncia, para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria.

O CRCPR podera coletar e tratar audios e imagens (fotografias e gravagdes de video)
de titulares de dados pessoais em suas dependéncias, locais de terceiros ou
ambientes digitais em que promova eventos e reunides ou de que seus
representantes participem, em conformidade com a protecao de dados. Asimagens
e audios sao utilizados parafinalidades legitimas e especificas, especialmente para
0 registro e a divulgacao institucional de atividades e eventos, em matérias
jornalisticas escritas, sonoras ou em video, relatdrios, boletins informativos e posts
nas redes sociais da autarquia. Para aprimoramento da qualidade das imagens e
audios, poderao ser utilizadas ferramentas e softwares de terceiros.

O CRCPR utiliza ferramentas de analise, como o Google Analytics, que coletam
informacgoOes relacionadas ao acesso e a havegacao, tais como endereco IP, tipo de
navegador, idioma, paginas acessadas e duragao da sessao, por meio de cookies e
tecnologias similares através de permissoes gerenciaveis. Tais dados sao utilizados
para fins estatisticos e de melhoria dos servicos, observadas as disposigcoes legais
aplicaveis.

Todas as tecnologias utilizadas nos ambientes digitais do CRCPR observam a
legislagao vigente e as disposi¢des desta Politica de Privacidade.

O portal do CRCPR podera conter links para sites ou plataformas de terceiros, os
quais possuem politicas de privacidade préprias e independentes. O CRCPR nao se
responsabiliza pelas praticas de tratamento de dados adotadas por esses terceiros,
cabendo ao usuario consultar e avaliar as respectivas politicas ao acessar
ambientes externos.

5.2 - Publicidade

O CRCPR utiliza ferramentas de terceiros para fins de analise de audiéncia,
mensuragéo de desempenho e exibicdo de conteddo multimidia em seus
: an;ib\ientes digitais, tais como servigos de estatistica de acesso (Google Analytics) e
provétjores de hospedagem e reproducao de conteudo audiovisual (plataformas de

\‘v,[deo é‘tedes sociais incorporadas as paginas do CRCPR).
< y

ssdo0 — por meio de cookies e tecnologias similares, cujo uso é
O titular através do banner de preferéncias de cookies



O CRCPR nao comercializa dados pessoais nem os disponibiliza a terceiros parafin
de publicidade comportamental. A eventual coleta de dados por essas ferramentas
destina-se exclusivamente as finalidades institucionais descritas nesta Politica,
como aprimoramento dos servigos digitais, mensuragao de audiéncia e divulgacao
de conteudo institucional, observados os principios da finalidade, adequacgéao e
necessidade previstos na LGPD.

Os terceiros, fornecedores dessas ferramentas, atuam como operadores ou
possuem politicas de privacidade préprias, cabendo ao titular consulta-las quando
desejar mais informagdes sobre o tratamento realizado diretamente por esses
terceiros.

5.3 - Armazenamento dos Dados e Registros

Os dados pessoais e os registros de atividades tratados pelo CRCPR séao
armazenados em ambientes seguros e controlados, pelo prazo necessario ao
cumprimento das finalidades que justificam o tratamento, bem como para
atendimento as obrigagcdes legais, contratuais e regulatérias aplicaveis, em
conformidade com a legislagao vigente, tabela de temporalidade, incluindo o Marco
Civil da Internet.

Os dados poderao ser armazenados em servidores localizados no territério nacional
ou em infraestrutura tecnoldgica baseada em computagcdo em nuvem (cloud
computing). Nesses casos, podera ocorrer o processamento ou a transferéncia de
dados para outros paises, observadas as garantias previstas na Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) e as normas expedidas pela Agéncia Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD), assegurando-se a ado¢ao de mecanismos adequados
de protecdo e seguranca da informacéo.

5.4 - Base Legal para Processamento de Dados

O tratamento de dados pessoais realizado pelo CRCPR estd fundamentado nas
bases legais previstas na Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados —
LGPD), observando especialmente, as hipdteses aplicaveis a Administracao Publica
e ao cumprimento de suas competéncias institucionais.

_ Dentre as bases legais aplicaveis ao tratamento de dados pelo CRCPR, destacam-
se:

\ a) Cumprimento de obrigacéao legal ou regulatdria pelo controlador (art. 79, II);
b) Execucgao de politicas publicas, previstas em leis e regulamentos (art. 79, lll);
c‘:\)‘ﬁ Execugcdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a
h : contrato do qual seja parte o titular (art. 7°, V);
rcicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral
o, Vl);
ento de legitimos interesses do CRCPR ou de terceiros, desde que
os direitos e liberdades fundamentais do titular (art. 7°, IX),
jvel;



f) Consentimento do titular (art. 7°, 1), de forma excepcional e nas situacdes e
que seja necessario.

O tratamento de dados pessoais sera sempre realizado de forma compativel com a
finalidade que o justifica, observando os principios da necessidade, adequacao e
transparéncia previstos na LGPD.

6 - COMPARTILHAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais coletados e os registros de atividades poderao ser
compartilhados pelo CRCPR, quando necessario € no estrito cumprimento de suas
finalidades institucionais, com:

a) parceiros, fornecedores e prestadores de servigos, na medida necessaria para
viabilizar a execucdo dos servigos, o cumprimento de obrigacbes legais e
regulatdrias, bem como o atendimento das finalidades previstas nesta Politica;

b) autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes,
mediante requisicdo, determinagao legal ou ordem judicial;

c) Conselho Federal de Contabilidade - CFC, no ambito das atribui¢gdes legalmente
estabelecidas.

O acesso interno aos dados pessoais é restrito a empregados devidamente
autorizados, observando-se os principios da necessidade, adequacido e
proporcionalidade, bem como o dever de confidencialidade e a preservacdo da

privacidade dos titulares, nos termos desta Politica e da leﬁislaiéo a%
~ S : V"”_\ -
7 - DISPOSICOES GERAIS \ ‘

O CRCPR podera atualizar esta Politica de Privacidade a qualquer tempo, comvistas
ao seu aprimoramento continuo, bem como para adequacao a eventuais alteragbes
legais, regulatérias ou institucionais. Recomenda-se que o titular consulte
periodicamente este documento para ciéncia de suas disposicoes atualizadas.

\ Na hipotese de alteracdoes relevantes que impactem significativamente o

: ~ tratamento de dados pessoais, o CRCPR adotara os meios adequados para
; . comunicagéo aos titulares, quando necessario, inclusive para obtengéo de novo
consentimento, quando aplicavel.

ntuais duvidas, solicitacdes ou esclarecimentos acerca desta Politica poderao
caminhados por meio do canal de contato indicado ao final deste documento.

alquer disposi¢ao desta Politica venha a ser considerada invalida, ilegal ou
|l por autoridade competente, as demais disposicdes permanecerao em
efeito.

ece que as comunicacdes realizadas por meios eletrénicos,
etrénico, sistemas digitais e outros canais oficiais do CRCPR,
ica e poderao ser utilizadas como meio de prova, nos termos



Esta Politica de Privacidade sera regida e interpretada de acordo com a legislaga
brasileira, sendo competente o foro da Justica Federal da Secgao Judiciaria de
Curitiba/PR para dirimir eventuais controvérsias, ressalvadas as hipoteses de
competéncia legal especifica.

8 - ALTERAGOES DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica de Privacidade podera ser atualizada a qualquer momento para
atender alteracoes legais, regulatérias ou melhorias institucionais do CRCPR.

A versao vigente estara sempre disponivel em nosso portal, com a indicacao da
data da ultima atualizacdo. Em caso de alteracdes relevantes, os usuarios serao
devidamente comunicados pelos meios disponiveis.

9 - COMO ENTRAR EM CONTATO CONOSCO

Para solicitacdes, esclarecimentos de duvidas ou envio de comentarios
relacionados a esta Politica de Privacidade ou ao tratamento de dados pessoais, 0
titular podera entrar em contato com o CRCPR por meio do seguinte canal:

dpo@crcpr.org.br
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DELIBERAGAO CRCPR N2 037, DE 18 DE SETEMBRO DE 2026.
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